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En el EQUIPO 
 
A. El equipo debe arrancar sin Usuario y Contraseña. 
 
B. Para configurar la aplicación recomendamos el Mozilla Firefox, si no se quiere este, entonces el 

Google Chrome. Configurar el navegador para que se ejecute desde la carpeta de INICIO. Esto 
quiere decir que el navegador arrancará automáticamente cada vez que se encienda el equipo. 

 
C. Configurar el PROTECTOR DE PANTALLA con NINGUNO y deja sin marcar la opción MOSTRAR 

LA PANTALLA DE INICIO DE SESIÓN AL REANUDAR. 
 

D. Configurar los ALTAVOCES a 30. Ya que esté trabajando la aplicación se puede ajustar a que 
prácticamente no se escuche. 

 
E. Si se usa una COMPUTADORA DE ESCRITORIO: 

 Ya que la configuración se realice y que el equipo esté en operación, se puede dejar apagado 
el monitor e inclusive quitarle teclado y mouse. Es indispensable que el equipo cuente con 
bocinas. 

 
F. Si se usa una PORTATIL: 

 En el PANEL DE CONTROL en OPCIONES DE ENERGÍA, en la opción ELEGIR CUANDO SE 
APAGUE LA PANTALLA con CORRIENTE ELÉCTRICA, configúralo de la siguiente manera: 

 ATENUAR LA PANTALLA a 1 minuto. 
 APAGAR LA PANTALLA a 1 minuto. 
 PONER EL EQUIPO EN ESTADO DE SUSPENSIÓN como nunca.  

 En el PANEL DE CONTROL en OPCIONES DE ENERGÍA, en la opción ELEGIR EL 
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COMPORTAMIENTO DEL CIERRE DE LA TAPA con CORRIENTE ELÉCTRICA, configúralo 
de la siguiente manera: 

 AL PRESIONAR EL BOTÓN DE ENCENDIDO dejar APAGAR. 
 AL PRESIONAR EL BOTÓN DE SUSPENSIÓN dejar SUSPENDER. 
 AL CERRAR LA TAPA a NO HACER NADA. 

 
Instalación del programa AnyDesk 

 
1) Ingresar a https://anydesk.es/ 

 
a. Dar Clic en Descargas. 

 
b. Darle Clic a Descargar AnyDesk o a Download Now. 

 
c. Puede ser que aparezca la ventana de Guardar como (dependerá de cómo está 

configurado el navegador). Se recomienda ponerlo en la carpeta Descargas/Downloads. 
 

d. Al terminar abrir el archivo descargado. Darle Clic a Ejecutar. 
 

e. Esperar un poco para que AnyDesk le asigne Dirección a Este puesto de trabajo. Nos 
deben dar este número. 

 
2) Darle Clic a Cambiar la contraseña de este puesto de trabajo... 

 
f. Darle Clic a Permitir el acceso no vigilado. Abre la ventana de Cambiar la contraseña, 

poner:   12Neuro04 
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g. Darle Clic a Permitir siempre solicitudes de conexión. Darle Clic a Cerrar. 

 
h. Cerrar la ventana de AnyDesk y se presenta la ventana Desea continuar con AnyDesk? y 

pregunta Desea instalar ahora AnyDesk? darle Clic a Sí. 
 

i. Presenta la ventana Instalación, darle Clic a Instalar. 
 

j. Puede ser que le pregunte ¿Desea permitir que este programa (de un publicador 
desconocido) realice cambios en el equipo? darle Clic a Si. 

 
3) Instala y al terminar presenta la ventana de Bienvenido a AnyDesk. Dejar encendido el 

equipo. 
 

Para usuarios del programa MOZILLA FIREFOX 
 

1. Da Clic a Abrir menú (en la esquina superior derecha ) y da Clic en Opciones. La pestaña 
Opciones, al entrar presenta la opción General. 

 
2. Configura en la sección de Página de inicio  

 
http://www.neuromanagement.mx/SISCAME/ReproduccionOculta.php 

 
3. Dejar las opciones de esta ventana de acuerdo a la imagen que a continuación se presenta. 
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4. Para continuar ingresa en la página (http://www.neuromanagement.mx). Selecciona la opción 
SERVICIOS. 

 
5. Da Clic en la opción de ACTIVACIÓN PARA EQUIPOS SISCAME. 

 
6. Proporciona la Clave Asignada que se te proporcionó por correo electrónico o telefónicamente. Da 

Clic en ACTIVAR (el sistema manda una ventana que indica “Inicia proceso de validación-
activación”, dar Clic en Aceptar). 

 
7. En la pantalla que se presenta encontrarás datos registrados como DESCONOCIDOS o POR 
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DEFINIR, ahí pon los datos correspondientes al RESPONSABLE DE DICHO EQUIPO. Al terminar 
da Clic en GRABAR. 

 
8. Después recibes un mensaje que dice EQUIPO ACTIVADO. Da Clic en ACEPTAR.  

 
9. El sistema empieza a funcionar. Aparece una ventana con barritas de colores parpadeando. 

 
Es todo. 
 

Para usuarios que opten por el programa GOOGLE CHROME 
 

1. Da Clic a Personaliza y controla Google Chrome (en la esquina superior derecha ) y 
selecciona CONFIGURACIÓN, ve a la sección de PERSONALIZA Y CONFIGURA GOOGLE 
CHROME. En la sección AL INICIAR, da Clic en ABRIR UNA PÁGINA ESPECÍFICA O UN 
CONJUNTO DE PÁGINAS. Da Clic en ESTABLECER PÁGINAS. En añadir una nueva página pon: 

 
http://www.neuromanagement.mx/SISCAME/ReproduccionOculta.php 

 
2. Da ENTER y luego Da Clic en ACEPTAR.  
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3. En la opción de CARGAR PREVIAMENTE LAS PÁGINAS PARA QUE LA NAVEGACIÓN Y LAS 
BÚSQUEDAS SEAN MÁS RÁPIDAS dejar en NO. Cierra la pestaña de CONFIGURACIÓN. 
 

4. Para continuar ingresa en la página (http://www.neuromanagement.mx). Selecciona la opción 
SERVICIOS. 

 
5. Da Clic en la opción de ACTIVACIÓN PARA EQUIPOS SISCAME. 

 
6. Proporciona la Clave Asignada que se te proporcionó por correo electrónico o telefónicamente. Da 

Clic en ACTIVAR (el sistema manda una ventana que indica “Inicia proceso de validación-
activación”, dar Clic en Aceptar). 
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7. En la pantalla que se presenta encontrarás datos registrados como DESCONOCIDOS o POR 

DEFINIR, ahí pon los datos correspondientes al RESPONSABLE DE DICHO EQUIPO. Al terminar 
da Clic en GRABAR. 

 
8. Después recibes un mensaje que dice EQUIPO ACTIVADO. Da Clic en ACEPTAR.  

 
9. El sistema empieza a funcionar. Aparece una ventana con barritas de colores parpadeando. 

 
a. Si por algo el navegador GOOGLE CHROME presenta un mensaje de POP_UP BLOQUEADO 

da Clic en el ícono que te señalo en la figura. 

 
 

b. Se abre la ventana SE HAN BLOQUEADO LOS SIGUIENTES POP-UPS EN ESTA PÁGINA 
SISCAME, da Clic en PERMITIR SIEMPRE POP-UPS DE 
WWW.NEUROMANAGEMENT.MX. Da Clic en OK. 

 
c. Si es necesario, solicita otra Clave Asignada a tu Consultor e inicia el proceso de activación. 

 
Es todo. 


